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Resumen

Durante la ultima década se ha producido el tsxspeogresivo de las politicas activas
de empleo a las Comunidades Autonomas, entre lkallastermediacion laboral. El
mayor grado de informacién que tienen las autogdadgionales sobre sus respectivos
mercados de trabajo podria trabajar a favor déideeecia de los Servicios Publicos de
Empleo.

El principal objetivo de este trabajo es analizaimportancia de los Servicios Publicos
de Empleo Autondmicos a partir de datos administratpara el periodo 2000-2005.
En resumen, no podemos asegurar que las difereslcs#svadas entre las regiones se
deban exclusivamente a la descentralizacion perpasice haber CCAA que han
aprovechado mejor que otras las ventajas derivdelés misma.

Por otra parte se estudia la relacién de los parada las oficinas de empleo de los
Servicios Autonomicos de Empleo, tratando de estalun perfil diferenciado de
aquellos parados que utilizan sus servicios respedbs que no lo hacen. Para ello se
utilizan los datos procedentes de la Encuesta déaé&lén Activa durante el periodo
2002-2004.

Los resultados sugieren que los principales ussiaigolos SPE son mujeres, jévenes y
personas con estudios formativos y en universgafstas diferencias pueden deberse a
la mayor autonomia existente en cada Comunidadnéuté a raiz de la asuncion de la
competencia de la intermediacion laboral y de lplitacion de los agentes locales.

Palabras clave: Servicio Publico de Empleo, desalerdcion.

Caddigos JEL: J64, J68.



1. Introduccion

Los servicios publicos de empleo (SPE) desarrdtes grandes y significativas
tareas de las politicas de mercado de trabajo:ekidp de las prestaciones por
desempleo, la gestion de programas de formacionrgs anedidas activas y la
intermediacion laboral. Esta ultima funcion coresish un conjunto de acciones cuyo
objeto en poner en contacto las ofertas de tratimydos demandantes de empleo para
su colocacién y ha sido tema central de la Ley mplEo de 2003, que reconoce a los
servicios publicos de empleo como uno de los agemjge se ocupan de la
intermediacion laboral junto con las agencias decamion debidamente autorizadas y

otros servicios determinados reglamentariamente Ipartrabajadores en el exterior.

La transformacion del SPE en Espafia puede resusnrges grandes cambios:
la ruptura del monopolio del INEM en el ambito @edolocacidén y el proceso de
descentralizacion desde el INEM hacia las comumisladutonomas (Alujas Ruiz,
2004). Desde finales de la década de los 90 y meafcomplementaria al proceso de
transferencia de la gestion en el ambito del tilejempleo y la formacion a favor de
las CCAA se han creado los Servicios Publicos del&mAutonomicos los cuales se
configuran como Organos gestores de la politicardpleo dentro de cada Comunidad

Autoénoma.

La descentralizacion de los servicios publicos deleo es una tendencia
comun a la mayor parte de los paises occidentade®ECD (1998) considera que 13
paises (Bélgica, Canada, Republica Checa, Din@nkrancia, Italia, México, Nueva
Zelanda, Polonia, Suecia, Suiza, Reino Unido ydestdJnidos) han descentralizado
los servicios de los SPE a las regiones y provingiasan la gestion local para disefiar e
implementar las politicas de empleo. La descen&eibn ha sido una caracteristica
muy importante a la hora de organizar los SPE dadis Unidos. Mientras que el
gobierno nacional ha financiado fundamentalments &PE, cada estado ha tenido en
cuenta de forma inequivoca sus propias necesid&ddsso esto ha ido mas allg,
muchas oficinas locales dentro de los propios esthdn organizado los servicios de la
mejor forma posible en funcion de sus mercadosldscde trabajo. Noruega ha
organizado sus SPE de forma similar en sus conda@osio autoridad a las

organizaciones locales que tomaban como base lastrdies del gobierno. En



Alemania las oficinas locales también han ido atgguilo mas importancia incluso a la

hora de gastar sus fondos siempre teniendo enaclasnecesidades locales.

Segun Thuy et al. (2001) este cambio en la orgaidizale los SPE se ha debido
en parte a presiones politicas, por ejemplo, enad@ary Espafa, y en parte, a los
cambios que se han producido en el mercado dejdrasa como la diversidad de
necesidades que tienen los usuarios de los SPBagea que éstos tengan que llevar a

cabo estrategias apropiadas al mercado regionafelencia.

En este trabajo se aborda por una parte, la evolut® los SPE en Espafa desde
el punto de vista de la intermediacién y, por qieate, en la medida en que la
descentralizacion se ha realizado de forma grastual tiempo se analizara si existen
diferencias en el perfil de los usuarios de los.SPE

2. Del INEM al Servicio Publico de Empleo Estatal

El Instituto Nacional de Empleo ha sido el printipayano gestor de la politica
de empleo en Espafia desde su creaci6on en'.1¥88 organismo se adscribe al
Ministerio de Trabajo y se estructura en Servi€iestrales y Territoriales y se integran
en el mismo el Servicio de Empleo y Accion FormatiRromocion Profesional Obrera
y la Obra de Formacion Profesional de la Adming@a Institucional de Servicios
Socio-Profesionales. Como o6rgano gestor de laigmlide empleo sus principales
funciones han sido: organizar los Servicios de Empmle forma publica y gratuita;
ayudar a los trabajadores a encontrar un empledag @mpresas a contratar a los
trabajadores apropiados a sus necesidades; fomentlormacion del trabajador;
gestionar y controlar las prestaciones de empldnjenciones y ayudas para fomento y
proteccion del empleo; y controlar cualquier acaénducente a una politica activa de

empleo.

Existia un unico servicio publico de empleo, quéuata en régimen de
monopolio, centralizado en torno al Instituto Naeibde Empleo y con competencia en
la totalidad del territorio estatal. Se tratabautesistema centralizado y totalmente
regulado. Bajo este modelo los empresarios y taglbags estaban obligados a acudir al
INEM, de manera que éste participaba en todasdagataciones realizadas excepto

algunos casos de contratacion directa en zonassegue no existia una oficina de

! Segtn Real Decreto Ley 36/1978 de 16 de noviemsmire gestién institucional de la Seguridad
Social, la salud y el empleo.



empleo. Esto significaba que el Unico agente aegrmmediacion en el mercado de trabajo
era el servicio publico de manera que las agemuizmdas de colocacién estaban
prohibidas. A pesar de esto la tasa de penetral@bgrervicio a principios de los afios

90 no llegaba al 10%, lo cual refleja la escasamapcia del INEM como mediador.

A este modelo se le criticO su burocratizacidngesk@ centralizacion y su falta
de adecuacién a las realidades territoriales asioceu escasa intervencion en la
contratacion (Ruiz Alvarez, 1993). La percepciénagal que se tenia de su actuacion
en el mercado de trabajo era que sélo se dedicgbstianar el pago de las prestaciones
por desempleo y a llevar el registro de paradost{Malavarro, 1995). Por otro lado,
las empresas no confiaban en la capacidad del Ild&iM encontrar los trabajadores
adecuados a sus vacantes dado que el sistemaivabanka seleccion de los parados

gue cobraban prestaciones o los de mayor antigiedhdyar de los mas idéneos.

La lucha contra el desempleo y las numerosas asitiacia el INEM exigian
una reforma en la gestién de la politica de empjege desembocd en una apertura
progresiva hacia la iniciativa privada. La refortaboral de 199%supone un cambio de
enfoque respecto del anterior sistema al incorpowgvos agentes que permitian al
INEM establecer objetivos mas especificos centragos los colectivos mas

desfavorecidos.

La reforma del mercado laboral de 1994 marcé uesagtun después en la
intermediacion laboral en Espafa, puesto que supamer fin al monopolio de
colocacion del INEM y permitir la participacion & tolaboracion de nuevas entidades
publicas o privadas sin animo de lucro. A partied&onces se elimina la obligacién del
empresario de presentar oferta nominativa de engileel INEM y se legalizan las

Empresas de Trabajo Tempdral

La ultima reforma realizada corresponde al afio 2@03el que La Ley de
Empleo propone una reformulacion del actual SistBlacional de Empleo, integrado
por el Instituto Nacional de Empleo (INEM), el cyshsa a denominarse Servicio
Publico de Empleo Estatal (estructura central) y Ips Servicios Publicos de las

Comunidades Autébnomas (estructura periférica). oNstante, el Servicio Publico de

2 Para un analisis detallado de las reformas lak®rsdase Segura (2004) o Usabiaga (2007).

% Un andlisis mas detallado sobre las empresasadajertemporal se encuentra en Mufioz Bullén (1999,
2002).



Empleo Estatal constituye un poderoso foco ya qaetiene la gestion del sistema de

proteccion al desempleo.

La Ley de Empleo de 2003 sustituyd a la Ley Badeampleo de 1980, la cual
se aprobo6 en un contexto totalmente diferente guella implantacion de las politicas
activas era muy moderada y la proteccion por deksengra concebida exclusivamente
como prestaciéon econdmica en las situaciones da i empleo. Asi, la Ley de
Empleo de 2003 se aprueba para adaptar la antey8dsica de Empleo de 1980 a los
cambios que se han registrado en material labordb® ultimos veinte afos. Entre
estos, cobra especial importancia el hecho de gsepbliticas de empleo hayan
adquirido una dimensién europea asi como el progregimento de competencias de
las Comunidades Autonomas. De esta forma, unasdenaiones del Sistema Nacional
de Empleo es aplicar la Estrategia Europea de Engpteavés de los Planes Nacionales
de Accion para el Empleo. El SPE se erige comorgia@tgular para el éxito de la
politica activa de mercado de trabajo, de formalgs@eformas pretenden remover las
estructuras del SPE pasando de ser un mero gestas goliticas pasivas a un actor de

las politicas activas.

El modelo de intermediacion laboral en Espafaatrde combinar la
descentralizacion territorial y la coordinacion dional. Sus objetivos genéricos son el
aumento progresivo de las tasas de intermediaeldordl y asegurar la aplicacién de
las politicas activas de empleo y de la accionegtota por desempleo, asi como la
garantia de la unidad del mercado de trabajo eaftagsu integracion en el mercado

europeo Y la circulacién de los trabajadores.
3. La descentralizacion del Servicio Publico de Emp  leo

Segun Lazaro Sanchez (2003), la reforma del merdadtrabajo iniciada a
finales de 1993 con la promulgacién del RDL 18/f98Gpone el inicio del actual
escenario descentralizado en el mercado de trasganol. El texto refundido de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores permite, erarsigulo 16.2, la existencia de

agencias de colocacion sin fines lucrativos, sientpre la remuneracion que reciban

* La tramitacion como proyecto de ley de este Deerey derivd en que su contenido pasara a la Ley
10/1994 (BOE de 23 de mayo), que fue derogadapexdas disposiciones adicionales cuarta, quinta,

sexta y séptima, por el RDL 1/1995, de 24 de méBLE de 29 de marzo) por el que se aprueba el Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores, y castéculo 16.2 refleja los aspectos relativos a la

colocacion (desarrollado por el RD 735/95).



del empresario o del trabajador se limite, exchusiente, a los gastos ocasionados por

los servicios prestados.

La ausencia de fines lucrativos favorecia la itikdade las administraciones
autonomicas Yy locales a la hora de promover agemgacolocacion que, en algunos
casos, fueron el inicio de lo que después se corigeen Servicio Autondmico de
Empleo. Catalufia toma la iniciativa poniendo erciomamiento el Servicio Catalan de
Colocacion. Desde la legalizacion de las agen@asotbcacion hasta la fecha en la que
entra en vigor el RD 735/95 no existia norma deedora, de manera que el convenio
que Cataluiia firma con el INEM (27 de diciembre 1894) da cuerpo al Servicio
Catalan de Colocacion nada mas publicarse el mesmdo RD 735/95. A través del
mismo procedimiento se crean el Servicio Vasco dedacion y el Servicio Gallego

de Colocacion.

Respecto a la creacion del Servicio Andaluz de ElmIBAE) cabe sefalar que
éste fue fruto de una larga experiencia de negocies. De hecho, en el Pacto por el
Empleo y el Desarrollo Econdmico de Andalucia, &ida en abril de 1997 se incluia el
compromiso de crear un “Servicio Andaluz de Colawm@c(SAC). Sin embargo, éste
no llegdé a entrar en funcionamiento debido, entrasocuestiones, a la aprobacion por
el Parlamento de Andalucia de la Ley 4/2002 decadaadel Servicio Andaluz de
Empleo. Poco después, el 1 de mayo de 2@@3hizo efectivo el traspaso a esta
Comunidad Autébnoma de las funciones y serviciosnateria de la gestion realizada
por el Instituto Nacional de Empleo en el ambitbtdebajo, el empleo y la formacion,
convirtiendo al SAE en el Servicio Publico de Enoptie la Comunidad Auténoma de
Andalucia, formando asi parte del Sistema Nacide&mpleo.

Desde entonces, todas las Comunidades Autonomagptexel Pais Vasco han
creado sus Servicios Publicos de Empleo, los cusdesonfiguran como los 6rganos
gestores de la politica de empleo dentro de cadau@iolad Autonoma. En el caso del
Pais Vasco, al no haber obtenido en la actual@admpetencia referida anteriormente,
el INEM mantiene hoy en dia su doble condicién, ypwat parte mantiene la gestion del
sistema de proteccion al desempleo al igual quel easto de CCAA y, por otra, su

condicion de intermediador laboral. Como antecexent Servicio Vasco de Empleo

® Aplicaciéon del Real Decreto 467/2003, de 25 del,asobre traspaso a la Comunidad Auténoma de
Andalucia de la gestion realizada por el InstifN&xional de Empleo, en el &mbito del trabajo, gblem
y la formacion.



cabe destacar la creacion de la Sociedad AnoninbdicRUpara la promocion de la
Formacion y el Empleo, EGAILAN, S.A.Posteriormente EGAILAN, S.A. fue
completada mediante la creacién del Servicio VascGolocacion, LANGA],

El proceso de descentralizacion de las politicesimadas con el mercado de
trabajo se inicid6 en los noventa con los traspad®sla gestion de la formacion
ocupacional y ha avanzado hacia el traspaso d¢alédtd de las politicas activas. En el
marco de la intermediacion laboral, este proceporseiuna redefinicion del SPE donde
se promueve la participacion de las CCAA de mampm se establece un modelo
descentralizado y gestionado por éstas pero enlioagion con el Servicio Publico de
Empleo Estatal. El objetivo es conseguir una agdmaccoordinada entre el Servicio
Publico de Empleo Estatal, los Servicios Publiceskinpleo de las Comunidades
Autonomas y demas entidades locales que hayan @adidstituirse como servicios
integrados para el empfed\ través de los Planes Nacionales de Accién glEanpleo
(PNAE) se busca la cooperacion y la coordinacidreesi Estado y las Comunidades
Auténomas en materia de politica de empleo, asiocentre los agentes publicos y

privados.

Como regla general, los Servicios Publicos de Emphatonomicos se
encuentran adscritos a la Consejeria que tiertmuatas las competencias en materia de
empleo. Dentro del proceso de creacion de los &esviPublicos de Empleo
Autonomicos las oficinas de empleo que constitugered territorial son un asunto de
importancia capital. La ubicacion de las oficiti@gsempleo y su dotacion de personal
se planifican en funciéon del nimero de demandai¢esmpleo y de los servicios a
prestar.

® Decreto 142/1993, de 11 de mayo, por el que seriaata la Administracién de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco la creacién de la Sociefiadihima Publica para la promocion de la
Formacion y el Empleo, EGAILAN, S.A.

" El Servicio Vasco de Colocacién, LANGAI fue creamediante ORDEN de 26 de junio de 1996, del
Consejero de Justicia, Economia, Trabajo y Seguirfdiacial, por la que se regula la organizacién y
desarrolla de las acciones de intermediacion emeetado de trabajo.

8 Junto con las agencias de colocacion, el Realdieate 5 de mayo de 1995 regula también los
Servicios Integrados para el Empleo (SIPE). Estwsidos se concentrardn en los colectivos con
mayores dificultades para encontrar trabajo: jésemneujeres, mayores de 45 afios y parados de larga
duracion.



Cuadro 1. Fecha de efectividad del traspaso de |&munidades Autbnomas que
tienen transferida la gestion en el ambito del trahjo, el empleo y la formacion

Comunidad Fecha de efectividad | Creacion del Servicio Puablico de Empleo Autonémico
Auténoma del traspaso

Andalucia 2003 Ley 4/2002, de 16 de diciembre S#elicio Andaluz de
Empleo.

Aragén 2002 Ley 9/1999, de 9 de abril, del InstithAtagonés de
Empleo.

Asturias 2001 Ley 3/2005, de 8 de julio, del Seovieiblico de Empleo

Canarias 1999 Ley 12/2003, de 4 de abril, del 8er@anario de
Empleo.

Cantabria 2002 Ley 1/2003, de 18 de marzo, deli@er€antabro de
Empleo.

Castilla-La 2003 Ley 2/2003, de 30 de enero, del Servicio edalle

Mancha Empleo de Castilla-La Mancha.

Castilla y Leén 2002 Ley 10/2003, de 8 de abril,Skrvicio Publico de
Empleo de Castilla'y Leon.

Catalufia 1998 Ley 17/2002, de 5 de julio, del S&vwde Empleo de
Cataluia.

Comunidad de 2000 Ley 5/2001, de 3 de julio, del Servicio Regiate

Madrid Empleo.

Comunidad 1999 Ley 3/2000, de 17 de abril, del Servicio Valano de

Valenciana Empleo y Formaciéon (SERVEF).

Extremadura 2001 Ley 7/2001, de 14 de junio, éaaidn del Servicio
Extremefio Publico de Empleo.

Galicia 2000 Orden de 19 de mayo de 1997 por lasquegula el
funcionamiento del Servicio Galego de Colocacion.

Islas Baleares 2002 Ley 7/2000, de 15 de junioSeelicio de Empleo de las
Islas Baleares.

La Rioja 2002 Ley 2/2003, de 3 de marzo, del SanRiojano de
Empleo.

Navarra 1999 Decreto Foral 148/1998, de 29 de,amilel que se
aprueba el Organismo Auténomo Servicio Navarro de
Empleo y se aprueban sus Estatutos.

Murcia 2003 Ley 9/2002, de 11 de noviembre, deligier Regional de
Empleo y Formacion.

A modo de resumen las funciones y servicios dedmifistracion del Estado
que pasan a asumir las Comunidades Autbnomas delfdiaspaso de la gestion son las
siguientes: en materia de intermediacion en el agerale trabajo, la inscripcion y el
registro de los demandantes de empleo, la obligatédlos trabajadores de comunicar
la terminacidon del contrato de trabajo, la autai@a de las agencias de colocacion y

las funciones relativas a las actividades de hiRéRES.

Y respecto a las funciones de gestion y controlpditicas de empleo: las
actuaciones de gestion y control de las subvensigrag/udas publicas, la organizacion
y articulacion en el ambito autonémico de los comy® con las entidades asociadas de
los servicios integrados para el empleo, la gestiéontrol de los programas nacionales

de escuelas taller, casas de oficios y talleres@eo. Las CCAA ejercen en su ambito



territorial las funciones atribuidas al INEM exaepas referentes a las prestaciones por

desempleo, funcion objetivo del SPEE.

Entre las funciones compartidas entre la Adminighra del Estado, la
Comunidad Autonoma y formas institucionales de eoagon podemos destacar: el
intercambio de informacion y cooperacion permanegitgegistro y tratamiento de la
informacion derivada de las actuaciones relativiss dunciones de intermediacion en
el mercado de trabajo, la obligacién de la Comuhidia facilitar al INEM informacion
para la elaboracién de la estadistica sobre etiej@rde las funciones transferidas de
forma que quede garantizada su coordinacion e ratggm con el resto de la
informacion estadistica de dmbito estatal y poimaltlas Comunidades Autonomas
facilitaran la informacién necesaria al INEM parsedste elabore el Informe Anual de
Ejecucion que de forma anual es presentado al F@amal Europeo para la
cofinanciacion de subvenciones en programas deeemnfdrmacion, escuelas taller y

casas de oficios y talleres de empleo.

Por otra parte, aunque la actividad de intermediln€esté descentralizada, es
importante garantizar a los desempleados la pmihilde moverse a otras regiones (o
localidades) y acceder a las vacantes de los $mVvRUblicos de Empleo de otras
comunidades (o de otras oficinas de empleo), eB, dat trabajador inscrito en el
Servicio Publico de Empleo de Asturias pueda aacsitbeningun tipo de dificultad a
una vacante que se ofrezca en el Servicio NavarBndpleo. Para ello es importante
que exista una importante coordinacion funcion& imopida la existencia de fronteras

regionales.

3.1. El Sistema de Informacion de los Servicios Pub licos de
Empleo (SISPE)

En el actual escenario descentralizado es condicgmesaria la cooperacion
entre el Servicio Publico de Empleo Estatal y dei®ésricios Publicos de Empleo
Autonomicos. En lo que hace referencia a la coaaidm entre las politicas activas de
empleo y las prestaciones por desempleo el SISHE tin papel de gran importancia
puesto que se constituye como un sistema de infd@mantegrado que hace posible
gque se comparta, integre y coordine la informagi@pia de cada uno de los Servicios

Publicos de Empleo.



La Ley de Empleo de 2003, establece como uno dastsimentos del Sistema
Nacional de Empleo el SISPE, el cual entré en vig@ de mayo de 2005. El SISPE ha
permitido la modernizacién de la gestion y printipente se ha mejorado la forma de
medir el paro registradoSe trata de un modelo mixto de gestién que gaeanna
gestion basica, uniforme y coordinada en todasdamunidades Autonomas. Su
implantacion supone la desaparicion del anteristesia de gestion conocido como

SILE (Sistema de Informacion Laboral de Empleo).

En primer término hay una base de datos estatalpadida por todos los SPE
en la que se almacenan los datos comunes que ftipreectualizar las CCAA vy el
INEM. En segundo término existen sistemas de inf@itm a nivel de los Servicios
Publicos de Empleo Autondmicos y ademas existi@sed de datos autondmicas que
contienen los datos relativos a la Comunidad. E#,del SISPE permite que una vez
que se vuelcan los datos en la base estatal cadA GDede ir a mayores y desagregar
la informacion tanto como lo requieran sus necelgiglaA la vez cada SPE tiene la
autonomia suficiente para impulsar el desarrollondevas aplicaciones informaticas

que faciliten la gestion dentro de las oficinagn®leo.

En la actualidad podemos distinguir dos modalidadies sistemas de
informacion a nivel de los SPE. En primer lug&iSistema de Informacion en Cesion
de Uso (CEUS), modelo bajo el cual las Comunidaddgénomas utilizan el Sistema
de Informacién del Servicio Publico de Empleo Edtat la hora de dar soporte a la
gestion transferida. Por este sistema han optadG@dmunidades de Aragon, Asturias,
Cantabria, Castilla La Mancha, Extremadura, Islale&es, La Rioja, Madrid, Murcia
y Navarra. En el Pais Vasco por defecto tambiéntiliga este sistema al no tener

transferida las competencias de la gestion dediitsgas activas de empleo.

En segundo lugar, un Sistema de Informacion praj@ocada Comunidad
Auténoma, por el algunas Comunidades Auténomasdmado para desarrollar su
propio Sistema de Informacion, pero la informaadté integrada con la base de datos
estatal del INEM. Dentro de esta modalidad existes Sistemas de Informacion: el
SICAS, desarrollado por cinco Comunidades: Andalu€lanarias, Castilla y Leon,

Catalufia y Galicia; y TAURO, desarrollado por lan@@midad Valenciana.

° Véase Toharia y Malo (2005).
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La existencia de distintas bases afecta a la rdaode informacion a nivel
nacional, de manera que la integracion de todas elh un Unico sistema de gestion,

constituye un elemento primordial para el lograudenercado de trabajo nacional.

4. Analisis empirico a partir de datos administrati VoS

El objetivo de este apartado es analizar el efgggoha podido tener el proceso
de descentralizacidén sobre los indicadores denr@éiacion laboral, siendo estos la tasa
de registro de vacantes y la tasa de penetracitiroa de mercado del servitioLa
tasa de registro de vacantes se calcula como tastes registradas en el SPE tomadas
como proporcion de las vacantes totales produadesnte un periodo determinado e
indica en qué grado los servicios publicos de emplraen vacantes (en términos
relativos). En cuanto a la tasa de penetracidéset®icio, indica la importancia relativa
de las actividades de los SPE en el area de lanatkacion laboral. Se calcula como el
porcentaje que representan las vacantes cubiettasvés del SPE sobre las vacantes

totales del periodo.

Los datos utilizados son publicados mensualmentesp8istema Nacional de
Empled’. Para evitar problemas derivados de cambios mitgidos, el periodo de

analisis se reduce al 2000-2005.

En el Cuadro 2 se muestra la cuota de mercadoedeti® publico de empleo
en las comunidades autonomas durante el periodd-2006, ordenadas de menor a
mayor cuota en el Ultimo afio. Se observa, en prilngar, diferencias de nivel
importantes de manera que algunas comunidadetiae siuy por encima de la media
(Extremadura, Catalufia) mientras que otras registiras alejadas del promedio
(Galicia o Baleares). En segundo lugar, la evolucié la tasa durante el periodo no ha
sido homogénea. Asi, aunque hay una tendenciaaizaeia a la bafd (Extremadura
es la excepcion), la reduccion ha sido muy int@msalgunas regiones mientras que en

otras se ha mantenido relativamente estable.

1% Walwei (1996) también cita |la tasa de éxito désteg No obstante, este indicador presenta pradmem
debido a la variabilidad de los datos, especialeentel caso de Catalufia.

1 En el Anexo 1 se encuentra un cuadro con la @éimide las variables utilizadas.

12 En periodos de crecimiento econémico, la cuotandecado de los SPE suele reducirse. Los estudios
realizados por Osberg (1993), Gregg y WadswortBg1L9 Dar y Tzannatos (1999) concluyen que el uso
de los SPE es contraciclico.
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Cuadro 2. Tasa de penetracion del SPE por Comunidad Autébnomas (%)

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Extremadura 29,( 23,1 2411 26,9 29,2 35,6
Catalufia 21,4 20,4 25,7 25,4 24,8 22,9
Asturias 16,2 16,1 14,1 12)4 14,7 1%,8
La Rioja 18,1 16,5 15,0 13,9 147 15,4
Castilla-La Mancha 20,8 20,2 18(1 18,1 15,4 15,3
Madrid 18,7 20,0 18,46 16,11 14/0 15,0
Aragon 20,9 20,0 20,3 19,3 16/1 13,7
Media nacional 17,1 17,1 16/4 14,8 14,1 18,3
Murcia 15,7 17,4 15,4 14,1 12)1 13,2
Castilla y Leén 19,8 18,7 17,4 16,1 14,3 12,6
Navarra 18,7 25,4 20,4 162 14,6 11,7
Cantabria 19,3 19,4 17,6 17,3 14,7 11,5
Andalucia 16,0 13,3 12,0 11{3 12,0 10,7
Pais Vasco 17,8 15,6 15,3 13,2 10,6 8,9
Canarias 8,4 9,2 8,8 75 6,7 1,5
C. Valenciana 17,6 19,11 16 12,2 8,7 6,1
Baleares 4.9 4,6 4.7 4,3 5,5 4.8
Galicia 4,6 5,2 5,6 5,1 4,6 3,2

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos détBode Estadisticas Laborales.

Las diferencias son similares si atendemos a k& dasregistro de vacantes.
Cataluiia y Extremadura se sitian de nuevo a lzaab&ntras que Baleares y Galicia

tienen las menores cifras.

Cuadro 3. Tasa de registro de vacantes por Comunidas Autonomas (%)

2000 2001 2002 2003 2004 2005
Extremadura 30,9 24.b 25/1 28,4 31,0 37,2
Catalufa 32,2 37,8 39,3 37,8 29,0 24,0
Asturias 16,7 17,7 14,6 13/4 15,5 17,9
Castilla-La Mancha 21,0 21,3 18,9 19,2 16,2 17,5
La Rioja 18,7 17,0 15,5 14,6 15/4 14,0
Madrid 19,6 21,1 20,4 17,7 148 16,0
Aragon 21,4 20,4 21 20,4 17|4 14,7
Castillay Ledn 20,3 19,7 17,9 17,1 15,6 14,2
Media nacional 194 19,8 192 17,5 15,6 14,0
Murcia 16,1 18,1 16,3 14,6 13/5 13,6
Navarra 19,4 25,9 20,7 16/6 15,2 13,4
Cantabria 19,4 19,8 17,9 17,5 15,0 11,8
Andalucia 16,5 13,4 13,6 12|14 13,0 11,2
Pais Vasco 17,6 15,9 15|5 13,4 10,8 9,3
Canarias 9,2 11,7 9,9 8|0 7,8 7,1
C. Valenciana 18,9 19,9 168 13,4 9,6 5,5
Baleares 5,2 51 5,8 4|6 5,7 5,3
Galicia 5,0 5,5 6,1 5,6 7,1 34

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos dédtBode Estadisticas Laborales.

En resumen, se observan diferencias notables p@&tACdlie después de la
descentralizacion parecen haber aumentado si Bieedo que no podemos afirmar

gue dicha descentralizacion sea la Unica causa.
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5. Anadlisis empirico a partir de datos de la EPA

Antes de analizar el perfil de los parados que lERSPE conviene determinar
la importancia relativa que tiene el SPE. La fémnpropuesta en este trabajo es
comparar el peso de los parados inscritos en elr8§tecto al total de parados. Para
ello, utilizaremos la informacion relativa a los ESlue proporciona la Encuesta de

Poblacién Activa.

En el cuestionario de la EPA 2002 (que se utilipardir del primer trimestre del
2002 hasta el ultimo trimestre de 2004) se plaldtgaegunta relativa a la inscripcion
en la oficina de empleo publica a todas las pessdeal6 y mas afos (Cuadro 4). En
nuestro caso, hemos seleccionado previamente alntonde parados, tanto los que
buscan su primer empleo como aquéllos que hanjaddantes. Es decir, nos hemos
centrado en las personas que la EPA consideragsayaal partir de ahi hemos estudiado

su relacién con el SPE

Para evitar las modificaciones técnicas que hadsufa EPA analizaremos los
afios 2002 y 2004 puesto gue en el 2002 cambidilddi@n de parado de manera que
una parte de las personas que hasta ese momesunsséeraban paradas pasaron a ser
consideradas inactivas y en el 2005 cambia el iomesto. Por otra parte, hemos
trabajado siempre con el segundo trimestre de aadgor ser éste el que muestra un
menor grado de estacionalidad. De esta manerartia g ahora todos los analisis y
resultados de este trabajo se refieren a estestrienéddemas hemos escogido también
estos afios porque tal y como comentabamos en er&lizen el afio 2002 y 2003 se
hace efectivo el traspaso de las politicas actieasmpleo a 8 de las 16 Comunidades
Auténomas que en la actualidad tienen dicha competede manera que podemos
comparar la situacién en el afio 2002 con lo querean el afio 2004, una vez que ha
culminado el traspaso de la totalidad de las paBtactivas de empleo (a excepcion del

Pais Vasco).

¥ Hay que tener en cuenta que un gran nimero demsersdefinidas por la EPA como inactivas
(especialmente los desanimados) suelen estartasem los SPE. No obstante, no hemos incluido este
colectivo porque aun estando inscritos en los SBEugiere una busqueda de empleo activa y una
disponibilidad inmediata.
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Cuadro 4. Pregunta del Cuestionario de la EPA (2@) relativa a la inscripcion en
los SPE

En relacién con las oficinas de empleo de la Adstiacion, ¢en qué situacién se encontraba el
domingo pasado?

» Estaba inscrito como demandante de empleo
- yrecibia algun tipo de subsidio o prestacién msednpleo

- sin recibir subsidio o prestacion por desempleo

* No estaba inscrito como demandante de empleo

Fuente: INE. Cuestionario Encuesta de PoblacioivA&002.

5.1. Andlisis descriptivo

A partir de la pregunta de la EPA a los paradotejegfa en el Cuadro 4
podemos diferenciar tres colectivos. Por una psgtencuentran los parados inscritos
gue cobran algun tipo de prestacién o subsidiodesempleo, en segundo lugar los
parados inscritos en el SPE que no cobran ningionde prestacion o subsidio por
desempleo y en tercer lugar los parados que deoidénscribirse en el SPE. Nosotros
nos hemos centrado en los parados inscritos queliman ningun tipo de prestacién o
subsidio por desempleo puesto que se inscribemtaslamente porque confian en el

SPE para encontrar empleo.

En primer lugar, para ofrecer una primera aproxigrade la distribucion de los
parados en cada CCAA, podemos observar en el Gréfiel peso de los parados
inscritos en el SPE que no cobran ningun tipo @stpcion o subsidio por desempleo.
De esta manera se puede aproximar la importanieiiveede los SPE dentro de cada
CCAA.

Por otra parte, vemos que Asturias es la CCAA aomayor porcentaje de
parados inscritos en el SPE en los dos periodasiagbs (70,8 % en el 2002 y 66,5 %
en el 2004). Y en sentido contrario, Baleares ydiduson las CCAA con un menor
porcentaje de parados inscritos en el SPE (378,828 respectivamente en el 2002 y
43,2 y 39,9% respectivamente en el 2004).

En definitiva, en algunas CCAA se observan claiéeyehcias, especialmente
en relacion al porcentaje de parados inscritosl &PE& que no cobran prestaciones ni
subsidio alguno, si bien es cierto que estas ditgas tienden a mantenerse en el
tiempo. La media nacional de parados inscritosdmade 55,4% en el 2002 y 55,5% en

el 2004, vemos que apenas ha variado el peso gatados inscritos en el SPE sobre el

14



total de parados. Los resultados obtenidos a mrtios datos de la EPA son coherentes
con los obtenidos a partir de datos administrativasi, por ejemplo, Asturias o
Extremadura son las que tienen una mayor propodadrarados inscritos sobre el total
de parados y sus servicios de empleo tienen uazadta de mercado en esos mismos
afos.

Grafico 1. Parados inscritos en la oficina publicale empleo por comunidades
auténomas (porcentaje sobre el total de parados)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de microdamiadEPA.

Por CCAA la evolucidon ha sido muy dispar, dependiieen gran medida de
como ha variado el numero de parados en cada cdadirtten el Grafico 2 se relaciona
la tasa de paro con el porcentaje de paradostosen el SPE. En términos generales,
se observa una correlacion positiva entre la taspatto y el porcentaje de parados

inscritos en los SPE.

En Toharia y Prudencio (2007) se examina el corapuéanto de las personas

inscritas en las oficinas de empleo publicas (Hansente los parados inscritos sino
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también inactivos y ocupados) desde un punto da kagional. Se concluye que existe

una fuerte relacion directa entre la tasa de pa&iagyado de inscripcion en los SPE.

En las CCAA en las que el numero de parados haimlistho el porcentaje de
parados inscritos ha disminuido también, es el dasédndalucia, Aragon, Extremadura
y Madrid. No obstante, llama la atencion la dismign tan elevada del nimero de
parados inscritos en el SPE de Madrid (11,4%). Ecobwunidades (Baleares,
Cantabria, Catalufia, Navarra y Pais Vasco) el mhisdos parados inscritos ha

aumentado al igual que el numero de parados.

En las CCAA de Asturias, Canarias, Castilla y Le@astilla-La Mancha,
Comunidad Valenciana y Murcia el porcentaje deg@sanscritos en el SPE apenas ha
variado. En el caso de La Rioja el porcentaje dadus inscritos ha aumentado a pesar

de la disminucion de parados en la region.

Grafico 2. Relacién entre la tasa de paro y el poentaje de parados inscritos en el
SPE (2T2002-2T2004)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de microdamoiadEPA.
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A continuacion, vamos a estudiar las principalesaaaristicas de los tres
colectivos en relacion a la inscripcion en la oficde empleo a partir de la pregunta de

la EPA recogida en el Cuadro 4.

En el caso de los parados inscritos como demarsldetempleo y que ademas
reciben algun tipo de subsidio o prestacion poregdeo (Inscritos subsidio o
prestacion) es siempre superior el porcentaje dmebhes sobre mujeres. Por el
contrario, en el caso de parados inscritos como deéamies de empleo sin recibir
subsidio o prestacion por desempleo (Inscritos)casio los parados que no estan
inscritos como demandantes de empleo (No inscrigss)claramente superior el

porcentaje de mujeres.

Cuadro 5. Evolucion de la distribucion de los parads por sexo

272002 272004
Varon Mujer Total Varon Mujer Total
Inscritos subsidio o prestaciorn] 55,7 44,3 10( 53/1 46,9 100
Inscritos 38,0 62,0 100 38,1 61,9 100
No inscritos 38,0 62,0 100 44,5 55,5 100
Total 41,7 58,3 100 429 57,1 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de microdamiadEPA.

En el Cuadro 6 se puede observar como la mayoe partos parados inscritos
en el SPE que no cobran ni prestacién ni subsghiosiesempleo tienen menos de 29
afos. En el caso de los parados que no estan asstainbién destacan aquellos que
tienen entre 16 y 29 afos.

Cuadro 6. Distribucién por edades de los parados emlacion a la inscripcion en la
oficina de empleo

Inscritos subsidio o prestacion Inscritos No irnssri

272002 272004 2T2002 2T2004 272002 272004
De 16 a 29 24,1 24,8 48,4 45,0 51,4 50,7
De 30 a 39 30,4 30,1 26,7 27,6 25,2 24,0
De 40 a 54 31,4 31,3 20,9 22,7 199 21,6
De 55 0 mas 14,1 13,7 4,0 4,8 3,2 3,7
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de microdamoiadEPA.

A continuacioén, en el Cuadro 7 vemos la distribuaénparados segun el nivel
de estudios. La distribucién segun ni